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miane zasobéw w systemie Maximo z wykorzystaniem urzgdzen mobilnych oraz pro-

gramowalnych kodéw NFC/RFID, zastosowanych jako paszport zasobu. Dokonuije sie wymiany urzqdzen bez
zwloki bezposrednio w obiekcie. Nastepuije dygitalizacja papierowych protokétéw. Wszystkie zlecenia, protokéty,
polecenia przekazywane sq drogq elekironiczng poprzez aplikacje AMT. Pozostate aspekty zwigzane z wdroze-
niem SAMMEXx to gospodarka magazynowa, raportowanie wykonanej wymiany, optymalizacja wspétpracy Maximo

z systemami zewnetrznymi.

Stowa kluczowe: System Cieptowniczy, Zarzqdzanie Zasobami

Automatic exchange of assets in the Maximo system with the use mobile devices and pro%rqmmable NFC / RFID

codes used as asset passport. Equipment is replaced without delay directly in a technical

vilding. Digitization of

paper protocols takes place. All orders, protocols and instructions are transmitted electronically via the AMT
application. Other aspects related to the implementation are: Warehouse Management, Reporting of the exchange
performed, Optimization of Maximo cooperation with external systems
Keywords: district heating system, assets management

Wstep

Przedstawione rozwigzanie nawiqzuje
do Aplikacji AMT, ktéra byta opisana w nr
7-8/2018 Instal [1]. Jest to kolejny krok
milowy w wykorzystaniu nowoczesnych
technologii w zarzqdzaniu i automatycz-
nej wymianie zasobéw bezposrednio
w terenie. Poniewaz Veolia bardzo duzy
nacisk kladzie na optymalizacje pracy
oraz ochrone $rodowiska fe qspeldy byfy
kluczowe dla tego rozwigzania.

Tlo historyczne

Zarzgdzanie  zasobami
podzieli¢ na dwa rodzaije:

1. Zasoby eksploatacyjne stanowigce
podstawowe wyposazenie obiektu
technicznego (wezet cieplny, komo-
ra).

2. Zasoby typu UPR czyli uktady pomia-
rowo rozliczeniowe (liczniki ciepta,
wodomierze itp.), ktére sq specyficz-
nym rodzajem maijqtku.

mozemy

Zarzgdzanie Zasobami stan przed
wdrozeniem SAMMEx
Zarzqdzanie odbywato sie w dwéch
systemach eksploatacyjnych GIS (zasoby
typu UPR) oraz Maximo (pozostate zasoby)
Wymiana zasobéw lub  przyjecie
nowego do eksploatacji odbywato sie
w nastepujgcych krokach:
a. Wygenerowanie profokétu w systemie
GIS przez Nadzér;
Wydruk protokétu przez nadzér;
Sprawdzenie danych na protokéle;
Przekazanie protokétu technikowi;
Wypetnienie recznie protokétu
w obiekcie przez technika;
Przekazanie dokumentu do Nadzory;
Woprowadzenie UPR do systemu GIS;
Sprawdzenie poprawnosci danych;
Przekazanie klientowi dokumentu pa-
pierowego z wymiany.
Wady rozwigzania (rys. 1):
Praca w dwéch systemach;
Reczne inicjowanie i drukowanie pro-
tokoféw;
c. Przekazywanie protokétéw Technikowi;
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d. Reczne wypetnianie protokétu przez
Technika bezposrednio w obiekcie;

e. Reczne wprowadzanie do systemu (UPR
GIS) (Pozostate Urzgdzenia Maximo);

f.  Zbyt dtugi okres zaistnienia w systemie
od wymiany do wprowadzenia przez
Nadzér;

g. Btedy przy recznym wypetnianiu pro-
tokotu oraz wpisywaniu do systemu;

h. Koniecznoé¢ przekazania protokétu do
Klienta — oczekiwanie na podpis;

i. Brak josnej ewidencji wymienionych
urzqdzen;

i Interfejsy pomiedzy systemami rozwig-
zanie plikowe.

Opis rozwiqzania

Do przygotowania fego rozwigzania
wykorzystano opisywang juz wczeéniej
Aplikacie Mobilng dla technikéw AMT
rys. 4 z nr 7-8/2018 Instal [1]. Zostat tam
dodany specjalny dedykowany modut do
automatycznej wymiany urzqdzen AMT
rys. 5. Kazdy Technik zostat wyposazony
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Rys. 2.

Rys. 3.

w smartfon, na kiérym zainstalowana jest
AMYT, jako gtéwna aplikacja do zarzadza-
nia brygadami w terenie.

Podstawowym zadaniem, przed wdro-
zeniem SAMMEx, bylo utworzenie w syste-
mie Maximo Jednolitej bazy urzqdzen jako
referencyjnej bazy zarzqdzania catym
majatkiem.

1. Paszportyzacja

Jestto pierwszy krok do automatycznej

wymiany urzqdzen. Do fego rozwig-

zania zastosowaliémy programowalne
kody NFC AMT rys. 6., w ktérym
zawarte sq dane katalogowe urzqdze-
nia oraz inne dane zmienne, jok nr
fabryczny czy data nastepnej legaliza-
cji w przypadku UPR, oraz unikalny nr
zasobu, ktéry okresla montaz w syste-
mie. Technologia ta zostata sprawdzo-
na w ferenie i w przypadku zmiany
parametréw programowanie jest bar-
dzo proste. Kazde nowe montowane

Rys. 4.

Rys. 5.




Rys. 6.

lub wymieniane urzqdzenie musi
posiadad taki ,paszport”.

. Modut wymiany Aplikacja AMT rys 5.
W module mozna dokonaé kilka ope-
racji, wymieni¢ urzgdzenie (w przy-
padku uszkodzenia lub dla UPR wymia-
ny legalizacyjnej), zamontowaé nowe
urzgdzenia (w przypadku odbioru
nowego wezla), zdemontowaé urzg-
dzenia (np. likwidacja wezta lub obiek-
tu fechnicznego), utworzyé nowy zaséb
(przyjecie nowego zasobu na ewiden-
cjie w systemie), odczytaé kod NFC
(dane danego urzadzenia). Wszystko
to odbywa sie w jednej aplikaci.

. Skfadnice urzqdzen Aplikacja Maxi-
mo rys. 3

W Systemie Maximo stworzone sq
dedykowane Skfadnice, ktére informujg
gdzie dane urzqdzenie znajduje w fym
momencie. Sg nastepujgce skladnice:
Nowe” (tu trafiajq wszystkie nowe
przyjete do ewidencji urzadzenia i tylko

érednio w obiekcie), ,Legalizacja” (tutaj
trafiajq wszystkie urzqdzenia typu UPR,
ktére zostaly wystane do Legalizacji),
Likwidowane” (tutaj trafiaja wszystkie
urzqdzenia, kiére sq przeznaczone do

likwidacji).

Automatyczna i zdalna wymiana
urzgdzen w systemach

1.

Krok 1 Wprowadzenie nowego zaso-
bu

Nowo zakupione urzqdzenie musi mie¢
paszport (kod NFC) i musi by¢ wprowa-
dzone do systemu Maximo. W Aplikacii
AMT na urzgdzeniu mobilnym Technik
odczytuje kod NFC, pobiera dane kata-
logowe do systemu, system automatycz-
nie nadaje urzadzeniu unikatowy numer
w MAXximo oraz w tym samym momen-
cie zapisuje sie w skfadnicy nowe urzg-
dzenia (Kazdy zaséb montowany musi
znajdowad sie w tej sktadnicy). System
pyta czy zakodowaé NFC z nowymi
danymi, po wybraniu TAK i zblizeniu do
Tagu NFC nastepuje zakodowanie
z danymi z Maximo. W tym momencie
urzqdzenie jest gotowe do zamontowa-

nia. AMT rys. 7.

dzenia technicznego Zlecenie wystawia-
ne jest np. na pompe, wymienniki, filir
itp. Dla UPR na Punkt Pomiarowy . Lub
w przypadku wymian wielu urzqdzeh
Zlecenie wystawiane jest na Obiekt tech-
niczny. Wystawienie Zlecenia odbywa
na Formatce Mistrza i wysytane jest onli-
ne na urzqdzenie Mobilne AMT. Jezeli
chodzi o Zlecenia Pracy zwigzane
z legdlizacjq to generujq sie automa-
tycznie w Formatce Mistrza i potem
wysylane sq na urzgdzenia mobilne.
W przypadku awarii lub uszkodzer Zle-
cenia wprowadzane sq na biezqco.

. Krok 3 Wymiana urzqdzer na obiekcie

—rys 2. — (na podstawie Wymianu UPR.
Podczas wymiany urzqdzenia tech-
nicznego procedura wymiany jest
szybsza nastepuje wymiana jednego
elementu):

. Technik sprawdza jckie Zlecenia ma do

wykonania w danym dniu. AMT rys 8.

. Pobiera odpowiednie urzgdzenie do

wymiany;

Poprzez AMT sprawdza dane urzg-
dzania zblizajgc smartfon do kodu
NFC;

. Oprécz fizycznego montazu i demon-

tazu urzqdzenia w obiekcie przepro-

Rys. 7.

z tej sktadnicy mogg byé montowane
w obiektach w ferenie), ,Zdemontowa-
ne” (tutaj traficjg wszystkie urzadzenia,
ktére zostaly zdemontowane bezpo-

Rys. 8.

2. Krok 2 Wystawienie Zlecenia

Mistrz wystawia elektroniczne zlecenie
na wymiane, montaz, demontaz urzg-
dzenia. W przypadku wymiany urzg-

Rys. 9.

wadza w bardzo prosty i intuicyjny
sposéb wymiane systemowq;

. W przypadku prawidtowo wystawio-

nego Zlecenia Pracy system AMT sam



a)

rozpoznaje jakiej czynnosci to doty-
czy, wymiany, montazu nowego urzg-
dzenia, lub demontazu ukrywa lub
odkrywa odpowiednie pola do uzu-
petnienia dla Technika. AMT rys.
9,10,11.

Technik w przypadku wymiany UPR
klika w menu Wymiana. UPR to uktad
pomiarowo  rozliczeniowy, ktéry
w przypadku licznika ciepta ma 3 ele-
menty: przelicznik wskazujgcy, prze-
twornik przeptywu oraz pare czujnikéw
temperatury. Aplikacja podpowiada
technikowi kolejne kroki wymiany AMT
rys. 12. Od razu podpowiada mu sie
zaséb demontowany — klika na lupke,
system sie pyta jakqg metode wprowa-
dzenia nowego zasobu wybiera w tym
przypadku — NFC zbliza telefon do
Kodu NFC i zaczytuje zaséb montowa-
ny. System jest tak zabezpieczony, ze
nawet w przypadku pomytki, gdyby
wezytat inny zaséb np. przetwornik
przeptywu fo system nie pozwoli na
wymiane tylko ukaze sie komunikat
btedny zaséb” Czyli pilnuje, zeby nie
bylo sytuacji, ze wymienimy pompe
a wczyltujemy na to miejsce np. wymien-
nik itp. Po wprowadzeniu joko zaséb
montowany wszystkich frzech elemen-
téw ostatniq zaktadkg jest podsumowa-
nie AMT rys. 13. W ostatniej zaktadce
sq dwie sekcje ,Demontaz” i ,Montaz”
w kazdej z nich musi wpisaé stany
z przelicznika wskazujgcego GJ i m3
oraz kod demontazu, demontowanego
i odpowiednio montowanego UPR.
Dodatkowo Technik robi takze doku-
mentacie foto. Zdjgcia stanéw z demon-
towanego i montowanego przelicznika
wskazujacego dodatkowo w przypad-
ku stwierdzenia np. zerwania plomby
AMT rys. 14. Po wykonaniu operacii
klika przycisk wymien.

W andlogiczny sposéb odbywa sie to
dla zasobéw technicznych z tym, ze
nie ma sekcji podsumowanie czyli
wymiana jest szybsza.

W przypadku montazu urzgdzenia
typu UPR ukryta jest w podsumowaniu
sekcja demontaz, w przypadku demon-
tazu sekcja montaz. Po udanej wymia-
nie lub montazu lub demontazu system
daje informacje Technikowi o sukcesie
wykonania operacji. AMT rys. 15.
Krok 4 Automatyczne bezobstugowe
zmiany w systemach

W chwili gdy Technik kliknie na AMT
przycisk wymien i wyswietli mu sie
potwierdzenie o prawidtowej wymia-
nie AMT rys. 15, nastepuje automa-
tyczna wymiana w systemie Maximo
oraz przestanie online informacji do
innych systeméw.

Zaséb demontowany zostaje natych-
miast przesuniety do sktadnicy ,Zde-

Rys. 10.

Rys. 12.

Rys. 11.

montowane”, a zaséb montowany ze
sktadnicy ,Nowe” w odpowiednie
miejsce montazu na obiekcie.

Rys. 13.

b) W tym samym momencie w przypad-

ku zasobéw typu UPR informacja
o urzqdzeniach i stanach z wymian sg



Rys. 14.

Rys. 15.
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przekazywane online do systeméw
zaleznych ,Kommedia” - Biling,
Reval-Andliza. Klient moze ofrzymaé
informacje o wymianie na fakiurze
rozliczeniowe;.

c) Nadzér dostaje tez informacje online
o zakohczeniu Zlecenia i od razu
moze wygenerowaé protokét elekiro-
niczny (PDF) z wymiany urzqdzenia.
W tej chwili mamy okoto 9 typéw pro-
tokétéw generowanych elekironicznie
bezposrednio po wymianie.

d) Kazdego dnia rano Mistrz danego
rejonu otrzymuje drogg email-owqg
automatyczny raport o wymianie
z poprzedniego dnia.

Zalety zastosowania rozwigzania

1. Paszportyzacja urzqdzen - kazde
urzqdzenie ma zaprogramowany kod
NFC i podstawowymi informacjomi
katalogowymi oraz danymi o zasobie
z Maximo.

2. Digitalizacja papierowych protokoféw
z wymian — wszystkie zadania odby-
waiq sie zdalnie i elektronicznie - onli-
ne — ochrona $rodowiska.

3. Praca w jednej aplikacii.

4. Oszczednosé czasu Technika (nie
wypetia papierowych protokétéw).

5. Oszczedno$é czasu Nadzoru (nie wpro-
wadza recznie danych do systemu).

6. Wymiana bez zwloki.

7. Klient dostaje wiadomos$é o wymianie
na fakturze lub proroké’[ e|ektroniczny.

8. Wyeliminowanie pomytek dotyczg-
cych typu urzqgdzenia i jego danych.

9. Usprawnienie gospodarki magazyno-
wej urzgdzen (urzgdzenia w odpo-

wiednich sktadnicach magazynowych).

Ochrona $rodowiska (digitalizacja proto-
kétéw papierowych) 1 drzewo

8000 kartek x 0,5 gr. = 4000 PLN /rok
Pozytywne wyréznienie Firmy w oczach
konsumentéw (jako innowacyjnej i pro-
ekologicznej).

Oszczednosci dla Technika (oszczednosé
czasu wypetniania protokétu)

2650 szt. x 10 min. 442 h /rok
Oszczednosci dla Technika (oszczednosé
czasu wizyty u odbiorcy)

2500 szt. x 20 min. = 833 h /rok
tgczne oszczednoici z tytutu wdrozenia
SAMMEx 2821 h/rok.

Zakonczenie

Wdrozenie omawianego rozwigza-
nia to kolejny milowy krok do innowacyj-
nego zarzqdzania brygadami i zasoba-
mi w energetyce. W duzym stopniu udafo
sie zoptymalizowa¢ i udoskonali¢ prace
operacyjng. Kolejny wazny aspekt to
Ochrona Srodowiska poprzez digitaliza-
cje papierowych protokétéw. W naszej
firmie jeden z gtéwnych celéw to Odna-
wianie Zasobéw Swiata. Gdy powstawat
pomyst w 2018 r. nikt nie styszat
o COVID-19, dle gdy teraz, z perspekty-
wy czasu, patrze na to rozwiqzanie —
idealnie wpisuje sie w obowigzujgce
obecnie rygory zachowania dystansu
i nacisk na prace zdalng — poprzez ogra-
niczenie kontaktu technika z mistrzem
oraz z klientem, bez ryzyka utraty nie-

zbednych danych.
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Oszczednosci nowoczesnych technologii do zarzgdzania
Oszczednosci dla Nadzoru (oszczednosé czasu)

Przygotowanie protokotu wymiany (wypis, drukowanie) 10 min
Sprawdzanie protokétéw po dostarczeniu przez technika 5 min
Wprowadzanie wymienionych urzgdzen do systeméw 20 min
Oszczednosé dla nadzoru (ochrona srodowiska)

Redukcja papierowych protokétéw (kartki ochrona srodowiskal) 8000 rok
Redukcja papierowych protokétéw (drukowanie) 0,5 gr/szt
Oszczednosci dla technika

Wypetnianie protokotu z wymiany na miejscu wymiany 10 min
Redukcja wyjazdéw do Klienta w celu podpisu protokétu wymiany licznika 20 min
Liczba wymienianych urzqdzen rocznie 2650 szt

Oszczednosci dla Nadzoru (oszczednosé
czasu)

35 min. x 2650 szt. = 1546 h /rok
Oszczednosci dla srodowiska (Ochrona
srodowiska)

8000 kartek x 0,05 gr. = 400 PLN =

= 1 drzewo zaoszczedzone
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